NUINIDRUIVISHCISIND

Wegweiser
fUr Menschen mit

geringem Einkommen
in Viersen




®
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M Sichteln

Die Standorte in Krefeld, Kempen und Ménchengladbach finden Sie auf den Seiten 86 und 87. | 03
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w Hinweise zur Benutzung ......................................... .

Hinweise zur Benutzung |
Zeichenerklarung

Der vorliegende Leitfaden ist nach farblich gekennzeichneten
Themenbereichen sortiert. Uber das Inhaltsverzeichnis lassen
sich die einzelnen Angebote schnell finden. Auf jeder Seite finden
Sie Rubriken, die mit Symbolen gekennzeichnet sind.

Ihre Bedeutung wird hier kurz erlGutert:

ﬁﬁﬁ Fir wen | Zielgruppe
MM Die Gruppe von Personen, fur die das Angebot gedacht ist.

Informationen | Erkldrung

Genavere Informationen zum Angebot sowie
eventuelle Bedingungen fir die Inanspruchnahme.
Antrdge | Dokumente

Informationen zu erforderlichen Unterlagen und Dokumenten,
die vorhanden sein bzw. mitgebracht werden missen.

iy

Standort | Kontakt
Der Ort, an dem das Angebot zur Verfigung steht,
inklusive der Kontaktdaten.

2)

;

Offnungszeiten
der Kontaktstelle bzw. des Angebots.

Standorte der Angebote

Die Zahlen hinter jeder Adresse zeigen auf den Karten der
Umschlaginnenseiten vorne (S. 2+3) und hinten (S. 86+87)
jeweils die Standorte der Angebote dieser Broschire.

Alle Zahlen = Seitenzahlen

Alle Angaben zu den Angeboten ohne Gewdhr. Stand: Dezember 2023.
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Liebe Leserin,
lieber Leser,

trotz Mindestlohn leben immer noch
viele Menschen an der unteren Ein-
kommensgrenze oder gar in Armut
- vor allem dann, wenn jemand mit
einem kleinen Einkommen eine
Familie unterhalten muss.

Diese Familienerndhrer*innen werden
dann zu sogenannten Aufstockern,
weil sie trotz Einkommen durch tdg-
liche Arbeit zusatzlich Unterstitzung
vom Jobcenter beziehen missen.

Hinzu kommmt die Gruppe der
Bezieher von BiUrgergeld (SGB II-
Leistungen) sowie die gréBer werden-
de Gruppe der einkommensarmen
Rentnerinnen und Rentner.

Zahlreiche Umstdnde fihren dazuy,
dass viele Menschen auch langfristig
mit sehr geringen Einkommen leben
mussen.

Oft genug fehlt ihnen das Geld, um
das Allernétigste fur sich und die
Familie zu beschaffen. Da fehlen
Lebensmittel, kénnen Mdbel nicht an-
geschafft werden, vorne und hinten
reicht es nicht fUr Bekleidung fUr sich
und die Kinder, da kann die Miete
nicht mehr aufgebracht werden.

i

Vorwort

Armut und Arbeitslosigkeit bilden die
Ursache fUr diese Situation.

Wir haben in dieser Neuauflage der
Broschire Tipps zusammengestellt,
die Viersener BiUrgern mit geringem
Einkommen eine Ubersicht Uber den
hiesigen ,Markt der Méglichkeiten”
bieten soll. Der eine oder andere Tipp
kénnte Ihnen helfen, lhre individuelle
Lebensqualitat zu verbessern. Viel-
leicht stof3en Sie auf etwas, das lhnen
den notwendigen ,Gewinn" bringt.

Wenn Sie Fragen haben und

eine Beratung winschen, kénnen
Sie sich selbstverstandlich an

die Mitarbeitenden der unter-
schiedlichen Beratungsstellen

und Einrichtungen wenden
(Adressen am Ende der Broschire).

Bedanken mochten wir uns im
Namen aller Mitgliedseinrichtungen
der Arbeitsgemeinschaft herzlich
bei all denen, die sich bei der
Zusammenstellung der Broschire
mit Rat und Tat beteiligt haben.

Viersen, im Dezember 2023

Arbeitsgemeinschaft Viersener
Armutskonferenz

Tipps rund ums Geld | 05
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Existenzsicherung
.




Ca
@ Existenzsicherung ceceeeeccseesceessctessstessetessercsstessctessetes

Arbeitslosengeld

fm Fir wen | Zielgruppe

Arbeitslose im Alter von 16 bis bis zum Eintritt des Rentenalters

Informationen | Erklérung

+ Arbeitslosengeld
« Arbeitslosengeld bei Weiterbildung
« Entgeltsicherung fur dltere Arbeitnehmer*innen
« GriUnderzuschuss zur Férderung der
Aufnahme einer selbststandigen Tatigkeit
« Unterhaltsgeld u.a.

Bitte mitbringen: Bundesagentur fUr Arbeit Viersen
« Personalausweis

« Sozialversicherungs- @ Remigiusstr. 1 @

41747 Viersen

nummer

« Arbeitgeberbescheinigung

Tel.: 08 00/4 55 55 00
(Lohnnachweis) (gebihrenfrei)

I Antrag sofort stellen,
sobald der Zeitpunkt
der Arbeitslosigkeit
bekannt wird.

Offnungszeiten

Montag bis Freitag
08:00 - 12:00 Uhr
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C
e Existenzsicherung @

Birgergeld

fm Fir wen | Zielgruppe

Grundsicherung fur Arbeitslose,

Langzeitarbeitslose und Menschen mit geringem Einkommen
im Alter von 16 Jahren bis zum Eintritt des Rentenalters

Bitte mitbringen:

« Personalausweis

« Mietvertrag

« Energiekostenrechnung
« Kontoauszige etc.

I Antrag sofort stellen

sobald bzw. sofern:

« Anspruch auf Arbeits-
losengeld beendet ist

« kein Anspruch auf
Arbeitslosengeld besteht

« die Hohe des Arbeitslosen-
geldes zum Leben nicht
ausreicht

« das Einkommen aus
unselbststéndiger/
selbststandiger
Beschdaftigung nicht
ausreicht

Jobcenter Viersen

@ Am Schluff 18 a
41748 Viersen

Tel.: 0 2162/26 61-100

www.jobcenter.digital

@
@ www.jobcenter-

kreis- viersen.de

Offnungszeiten

Montag, Dienstag,
Donnerstag

08:00 - 12:00 Uhr
und 14:00 - 16:00 Uhr

Freitag
08:00 - 11:00 Uhr

Tipps rund ums Geld | 11
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Arbeitslosenberatung

fm Fir wen | Zielgruppe

Arbeitslose und von Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen

Informationen | Erklérung

Kostenlose Beratung in sozialrechtlichen
Angelegenheiten (BiUrgergeld, Wohngeld etc),
Arbeitsplatzkonfliktberatung

>> Mehr Infos siehe weiter hinten unter ,Initiative gegen
Arbeitslosigkeit in der Region Kempen-Viersen eV." auf Seite 83

@’ Standort | Kontakt Offnungszeiten

Arbeitslosenzentrum Beratung nach telefonischer
der Initiative gegen Vereinbarung
Arbeitslosigkeit der Region

Kempen-Viersen e.V.

@ Grof3e Bruchstr. 26
41747 Viersen

Tel.: 0 2162/817 14 55

@ info@alzviersen.de
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e Existenzsicherung @

Bildungs- und Teilhabepaket

fm Fir wen | Zielgruppe

Familien im Bezug von Leistungen nach dem SGB Il (Birgergeld),
Wohngeld, Kinderzuschlag, Sozialhilfe gem. SGB XIlI oder
Asylbewerberleistungsgesetz

Informationen | Erkldrung

FUr Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene aus dem Kreis
der oben genannten Leistungsberechtigten kénnen folgende
Leistungen beim Jobcenter oder dem Kreissozialamt
beantragt werden:

« Kostenfreie Teilnahme am Mittagessen in Schulen
und Kindertagesstatten
« Beitrdge zu Kultur- oder Sportvereinen
« Lernférderung (Nachhilfeunterricht,
wenn die Lernziele gefdhrdet sind)
« Schulbedarf zu Beginn des Schuljahres / Schulhalbjahres
« Schulerbeforderung
« Ausflige und Klassenfahrten

Antrdge | Dokumente

Antragsformulare zum Download unter:
www.kreis-viersen.de/service/dienstleistungen/bildung-und-teilhabe

Fortsetzung auf der ndchsten Seite >>
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@ Existenzsicherung ...................................................

(Fortsetzung: Bildungs- und Teilhabepaket)

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten

Bundesagentur fir Montag bis Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

Arbeit Viersen
@ Remigiusstr. 1 @
<o

41747 Viersen

Tel.: 0 21 62/26 61-111

oder
@ Standort | Kontakt Offnungszeiten
Kreisverwaltung Viersen, Telefonische Sprechzeiten:
Sozialamt Montag bis Freitag
09:00 - 11:00 Uhr
@ Rathausmarkt 3 @
41747 Viersen

Mittwoch zusdatzlich auch

Tel.: 0 21 62/39-2730 13:00 - 15:00 Uhr
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C
e Existenzsicherung @

Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung,
Hilfe zum Lebensunterhalt

fm Fir wen | Zielgruppe

3

3

Personen, die die Regelaltersgrenze erreicht haben
Personen, die mindestens 18 Jahre alt und

dauerhaft voll erwerbsgemindert sind

Personen mit Behinderung, die mindestens 18 Jahre alt sind
und in einer Werkstatt fUr behinderte Menschen arbeiten
Personen, die aus medizinischen Grinden

auf Zeit erwerbsgemindert sind

Leistungen werden erbracht,

wenn das Existenzminimum nicht gesichert ist

Informationen | Erkldrung

Bedarfe des taglichen Lebens

(Nahrung, Bekleidung, Unterkunft, Hausrat)
Hilfe zur Pflege

Einmalleistungen (Erstausstattung Wohnung,
bei Schwangerschaft und Geburt)
Mietkautionen

Antrdge | Dokumente

Bitte mitbringen:

Mietvertrag » Kontoauszige der letzten 3 Monate
Vermaoégensnachweis « Personalausweis

Fortsetzung auf der nGchsten Seite >>

Tipps rund ums Geld | 15
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(Fortsetzung: Grundsicherung im Alter und bei

Erwerbsminderung, Hilfe zum Lebensunterhalt)

@ Standort | Kontakt

Stadt Viersen,
Fachbereich

Soziales und Wohnen,
Sozialamt

@ Bahnhofstr. 23-29
41747 Viersen

Tel.: 0 2162/101-311

oder 0 21 62/101-292

16 | Tipps rund ums Geld

Offnungszeiten

I Persénliche Beratung
und/oder Antragsabgabe
erfolgen nur nach einer
Online-Terminbuchung:
www.viersen.de/de/inhalt/
online-terminvergabe/
Klicken Sie bitte dort auf
Termin im Bereich
Grundsicherung/Sozialhilfe

Madgliche Termine
Montag, Mittwoch, Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

Telefonische Beratung
und Terminabsprache
sind ebenfalls mdglich.



S
teeececcescesceecctctrccrcstcctccesscesesccrccrsnes Existenzsicherung @

Wohngeld

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BUrgerinnen und Birger innerhalb der
Einkommensgrenzen des Wohngeldgesetzes

Informationen | Erkldrung Offnungszeiten
Zuschuss fur angemessenes ! Personliche Beratung

und familiengerechtes und/oder Antragsabgabe
Wohnen sowie zur erfolgen nur nach einer
wirtschaftlichen Sicherung Online-Terminbuchung:
der Miete oder Belastung www.viersen.de/de/inhalt/
selbst genutzten Wohnraums online-terminvergabe/

Klicken Sie bitte dort auf
sTermin bei der Wohngeldstelle"

Mégliche Termine
Montag, Mittwoch, Freitag

{7} Standort | Kontakt 08:00 - 12:00 Uhr

Telefonische Beratung

Stadt Viersen, und Terminabsprache
Fachbereich sind ebenfalls méglich:

Soziales und Wohnen, Dienstag, Mittwoch, Donnerstag
Wohngeld 09:00 - 12:00 Uhr

@ Bahnhofstr. 23-29
41747 Viersen

Tel.: 0 2162/101-441

Tipps rund ums Geld | 17
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@ Existenzsicherung ceceeeeccseesceessctessstessetessercsstessctessetes

Wohnberechtigungsscheine
(WBS)

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BUrgerinnen und Birger,
die bestimmte Einkommensgrenzen nicht Uberschreiten

Informationen | Erkldrung

Der Wohnberechtigungsschein berechtigt
zum Bezug einer Sozialwohnung.

@ Standort | Kontakt éffnungszeiten

Stadt Viersen, I Persdnliche Antragstellungen
Fachbereich kénnen nur nach einer

Soziales und Wohnen, Online-Terminbuchung erfolgen:
Spezielle Birgerdienste/ www.viersen.de/de/inhalt/
Wohnungswesen online-terminvergabe/

Klicken Sie bitte dort auf

@ Konigsallee 30 o ]
< @ Termin im Bereich

Zimmer 204

41747 Viersen Wohnungswesen

Mégliche Termine
Montag, Mittwoch, Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

Tel.: 02162/101-442
oder 0 21 62/101-405

Telefonische Beratung
und Terminabsprache
sind ebenfalls méglich.
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C
e Existenzsicherung @

Hilfen zum Erhalt
der Wohnung

fm Fir wen | Zielgruppe

Obdachlose und von Obdachlosigkeit bedrohte
Menschen sowie Personen in schlechten Wohnverhé&ltnissen

Informationen | Erkldrung

Offentlich geférderte Wohnungen,
Liste der 6rtlichen Wohnungsbaugesellschaften.
Hilfen zum Wohnraumerhalt bei Mietrickstdnden

Stadt Viersen, Bitte mitbringen:
Fachstelle fur Hilfen « Mietvertrag

in Wohnungsnotfdllen « Einkommensnachweis

@ Kénigsallee 3 mit Nachweis Uber
& ronigsatiee v MietrUckstande

Zlnruet 207] « KUndigung (falls erfolgt)
und 211

41747 Viersen

Tel.: 0 2162/101-335
oder 0 21 62/101-436
oder 0 21 62/101-437

oder 0 21 62/101-449 Offnungszeiten

Montag, Mittwoch, Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

Tipps rund ums Geld | 19
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Kosten Personalausweis

fUr Empfdanger von Leistungen nach dem SGB Il oder XII

fm Fir wen | Zielgruppe

Personen, die Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Il (Birgergeld)
oder Sozialgesetzbuch XII (Grundsicherung, Sozialhilfe etc.) erhalten

Informationen | Erkldrung

I Es gibt keine generelle Befreiung
fir Empfdnger*innen von Biirger-
geld, Sozialhilfe oder Grundsiche-
rung im Alter oder bei Erwerbs-
minderung. Der Personalausweis
ist in der Summe der regelbe-
darfsrelevanten Verbrauchsaus-
gaben enthalten. Da die Ausstel-
lung eines Ausweises im Regelfall
nur alle 10 Jahre erforderlich ist,
sollen die GebUhren angespart
werden. GemdnR der Personalaus-
weisgebUhrenverordnung kann
die GebUhr ermdBigt oder von ih-
rer Erhebung abgesehen werden,
wenn die Person, die die GebUhr
schuldet, bedurftig ist. Hierbei
handelt es sich aber jeweils um
eine Einzelfallentscheidung im Er-
messenswege. Es reicht aus den
vorgenannten Grinden jedoch
nicht allein aus, dass man SGB II-
oder SGB XlI-Leistungen bezieht.

20 | Tipps rund ums Geld

'@ Standort | Kontakt

Stadt Viersen, Service Center

L@) Rathausmarkt 1
41747 Viersen

Tel.: 0 2162/101-670

I Nur Online-Terminbuchung:
www.viersen.de/de/inhalt/
online-terminvergabe/
Klicken Sie bitte dort auf
JTermin im Service-Center"

Mogliche Termine
Montag, Dienstag
08:00 - 16:00 Uhr

Mittwoch, Freitag
08:00 -16:00 Uhr

Donnerstag
08:00 - 18:00 Uhr

Samstag
10:00 - 13:00 Uhr

Telefonische Terminabsprachen
sind ebenfalls méglich.



C
e Existenzsicherung @

Kosten Personalausweis

fUr Personen in stationdren Einrichtungen

fm Fir wen | Zielgruppe

Personen in stationdren Einrichtungen, die lediglich ein
ssozialhilferechtliches" Taschengeld bekommen.

Informationen | Erkldrung

Das Service Center der Stadt
Viersen befreit diesen Personen-
kreis im Rahmen einer freiwil-
ligen sozialen Leistung von der
Zahlung der GebUhren fur den
Personalausweis, sofern nach-
weislich nur ein ,sozialhilferecht-
liches" Taschengeld bezogen
wird.

I Wichtig: Neuen Personal-
ausweis unbedingt zwei bis drei
Monate vor Ablauf des alten
Personalausweises beantragen.

'@ Standort | Kontakt

Stadt Viersen, Service Center

L@) Rathausmarkt 1
41747 Viersen

Tel.: 0 2162/101-670

I Nur Online-Terminbuchung:
www.viersen.de/de/inhalt/
online-terminvergabe/
Klicken Sie bitte dort auf
JTermin im Service-Center"

Mogliche Termine
Montag, Dienstag
08:00 - 16:00 Uhr

Mittwoch, Freitag
08:00 -16:00 Uhr

Donnerstag
08:00 - 18:00 Uhr

Samstag
10:00 - 13:00 Uhr

Telefonische Terminabsprachen
sind ebenfalls méglich.
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Bundesausbildungsforderung
(BAfoG)

fm Fir wen | Zielgruppe

Schiler*innen eines/r Berufskollegs/-schule oder weiterfUhrenden Schule

! Studierende beantragen Baf6G ausschlieBlich am Studienort

beim zustandigen Amt fir Ausbildungsférderung. z.B. in DUsseldorf:
Universitatsstr. 1, Gebdude 21, Ebene 01, 40225 DuUsseldorf,

Tel.: 02 11/8 11 33 81, Email: bafoegamt@stw-d.de

Informationen | Erkldrung '@ Standort | Kontakt

Die Bundeausbildungsférde- Kreis Viersen, Sozialamt
rung (BAf6G) ist abhdangig vom
. o . 9'9 @ Rathausmarkt 3,
eigenen Einkommen bzw. dem &5
Einkommen der Eltern oder Zlmmer' s
des/r Ehegatt*in. Die Zustdn- 41747 Viersen ey
digkeit richtet sich in der Regel Fiir Buchstabe A-F
nach dem Wohnort der Eltern. Frau Heinrich
g Tel.: 0 2162/39-1609
Offnungszeiten Fir Buchstabe G-L

Frau Gashi
Tel.: 0 21 62/39-1610

! Antragsabgabe und
persénliche Beratung Fir Buchstabe N-Z
nur nach vorheriger
telefonischer

Terminvereinbarung

Frau Bimmler
Tel.: 0 21 62/39-2488

Montag bis Freitag Weitere Informationen unter:

10:00 - 11:30 Uhr @ www.kreis-viersen.de
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................................................... Existenzsicherung @

Berufsausbildungsbeihilfe
(BAB)

fm Fir wen | Zielgruppe

Auszubildende in betrieblicher und auBerbetrieblicher Ausbildung,
Teilnehmer einer berufsvorbereitenden MaBnahme

Informationen | Erkldrung

Berufsausbildungsbeihilfe (BAB) gemaB §§ 56 ff. SGB Il wird
wdhrend einer beruflichen Ausbildung bzw. berufsvorbereitenden
MaBnahme einschlieBlich der Vorbereitung auf den nachtraglichen
Erwerb des Hauptschulabschlusses geleistet.

Azubis erhalten BAB, wenn sie wahrend der Ausbildung
nicht bei den Eltern wohnen kdénnen.

@ Standort | Kontakt Offnungszeiten
Agentur fir Montag bis Freitag
Arbeit Krefeld 08:00 - 12:00 Uhr

@ Philadelphiastr. 2
47799 Krefeld

Tel.: 08 00/4 55 55 00

(gebUhrenfrei)

Montag bis Freitag
08:00 - 18:00 Uhr

@ www.arbeitsagentur.de/
bildung/ausbildung/

@ krefeld@arbeitsagentur.de berufsausbildungsbeihilfe-bab
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Schwangerschaftsberatung

des Sozialdienst Katholischer Frauen

{4 For wen | Zielgruppe Infos | Erklérung

Schwangere Frauen mit niedrigem/ « UnterstUtzung bei der
keinem Einkommen oder in Bezug Anschaffung der Be-
von Birgergeld, Arbeitslosengeld, kleidung von Mutter und
AsylbLG oder in Schul- bzw. Berufs- Kind, Erstausstattung
ausbildung oder Studium des Babys wie Kinder-

wagen, Kinderbett etc.

stellung an die ,Bundes-
. L stiftung fOr Mutter
Bitte mitbringen: und Kind" etc.
« Personalausweis
« Mutterpass « Mietvertrag
« Einkommensbescheinigungen

der letzten drei Monate

« Hilfe bei Antragen,
z.B. BiUrgergeld,
Kindergeld, Elterngeld

+ Burgergeld-Bescheid etc.
+ Arbeitslosengeldbescheid + Second-Hand Kleidung
« AsylbLGBescheid fUr Mutter und Kind
@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten
Sozialdienst katholischer Montag bis Donnerstag
Frauen e.V. Viersen 08:30 - 12:30 Uhr

; ; ' und 13:30 - 16:30 Uhr
@ Hildegardisweg 3

41747 Viersen Freitag

08:30 - 12:30 Uhr

Tel.: 02162/2 49 83 99
Bitte vereinbaren Sie

@ ratundhilfe@skf-viersen.de einen Beratungstermin!
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Schwangerschafts(konflikt)beratung

der Diakonie Krefeld Viersen

fm FUr wen | Zielgruppe Infos | Erklérung

Die gleichen Zielgruppe « Antragsstelle fur die ,Bundes-
wie auf der linken Seite. stiftung Mutter und Kind"
<< (Seite 24) und sonstige Hilfsfonds z.B. fur

Schwangerschaftsbekleidung
und Erstausstattung des Babys
wie Bekleidung, Kinderwagen,
Kinderbett etc.

Antrége | Dokumente « Hilfe bei Antragen (Birgergeld,

Kindergeld, Elterngeld etc.)

Bitte mitbringen: » Second-Hand Babykleidung
Die gleichen Dokumente » Schwangerschaftskonfliktbera-
wie auf der linken Seite. tung nach § 218 und Ausstellung
<< (Seite 24) der Beratungsbescheinigung

« Kostenzuschuss zu
VerhUtungsmitteln

Diakonie Offnungszeiten
Krefeld & Viersen,
Schwangerschafts(konflikt) Telefonisch:
beratung Montag bis Donnerstag 08:00 -
: 12:30 Uhr und 13:30 - 17:00 Uhr
© Hauptstr. 120 @ Freitag 08:00 - 12:30 Uhr
41747 Viersen E
) Persodnlich:
Tel.: 02162/81787 13 Dienstag 08:30 - 12:00 Uhr
: Donnerstag 14:00 - 17:00 Uhr
eb-krefeld@diakonie- und nach Vereinbarung

krefeld-viersen.de
Bitte vereinbaren Sie

einen Beratungstermin!
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Kindergeld / Kinderzuschlag

fm Fir wen | Zielgruppe

Eltern fur ihre Kinder. Alle Familien und Alleinerziehenden.

Informationen | Erklérung

Kindergeld fUr Kinder (in Ausbildung bis zum 25. Lebensjahr)

Kinderzuschlag héchstens 185,- € je Kind fur berufstatige Familien mit
geringem Einkommen (Einkommensunter- und obergrenzen beachten).

Umfangreiche Informationen zu beiden Leistungen auf der
Website der Familienkasse: www.familienkasse.de

@ Standort | Kontakt

Familienkasse Krefeld
c/o Agentur fir Arbeit Krefeld

© Philadelphiastr. 2

47799 Krefeld
}, Tel.: 08 00/4 55 55 30
(allgemeine Infos, gebUhrenfrei)

Tel.: 08 00/4 55 55 30 (gebUhrenfrei)
(Telefonische Ansage, rund um die

Uhr, zu den Zahlungsterminen)

@ familienkasse-krefeld
@arbeitsagentur.de
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Offnungszeiten

fir Kindergeld:

Montag, Dienstag
08:00 - 12:00 Uhr

Donnerstag
08:00 -18:00 Uhr

fir Kinderzuschlag:

Montag, Dienstag,
Mittwoch, Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

Donnerstag
08:00 - 18:00 Uhr
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Elterngeld

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle Familien und Alleinerziehenden,
auch Stief-, Pflege- oder Adoptiveltern

Informationen | Erkldrung

Leistungen nach dem Bundeselterngeld- und Elternzeitgesetz (BEEG).

Das Elterngeld ist eine Familienleistung mit Einkommmensersatzfunk-
tion. Ersetzt wird das durchschnittlich in den letzten zwdlf Monaten
vor der Geburt des Kindes erzielte Einkommen.

Sockelbetrag fur alle Eltern 300 €, Héchstbetrag 1.800 €.

Voraussetzung ist die eigene Betreuung und Erziehung des Kindes.

@ Standort | Kontakt éffnungszeiten

Versorgungsamt Persénlich:
Stadt Ménchengladbach Mittwoch
und Kreis Viersen Q 08:30 - 12:30 Uhr
©) Fliethstr. 86-88 Bonnerstag
41061 Ménchengladbach 14:00 -16:30 Uhr
Tel.: 021 61/25—38 86 Telefonisch:
oder 021 61/25'38 89 Montqg' Mittwoch
@ elterngeld 08:30 - 15:00 Uhr
@moenchengladbach.de Donnerstag

08:30 - 12:30 Uhr
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Rentenberatung

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle

Informationen | Erklérung

Kostenlose und kompetente Beratung in allen
Fragen der gesetzlichen Rentenversicherung

@ Standort | Kontakt éffnungszeiten

Stadt Viersen ! Aus organisatorischen

Rentenberatung Griinden kann der

@ migecllee 20 Arbeltsbere:lch
Zimmer 203 @ Renter!versmher.ung nur nach
und 209 v::rh?rlg:ar.Term|nabsprqche
41747 Viersen fir Sie tdtig werden.

Tel.: 02162 /101-258
oder 0 2162 /101-259
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Seniorenberatung /
PflegestUtzpunkt

fm Fir wen | Zielgruppe

« Alte Menschen und deren Angehdrige
« Alle Menschen, die Uber Krankheit und/oder
Behinderung Anspruch auf Pflegeleistungen haben

@ Standort | Kontakt Informationen | Erkldrung

Stadt Viersen,
Viersener
Senioren-Service

@ Kdnigsallee 30

41747 Viersen
Fir Viersen Buchstabe A-Q
und fir Sichteln:

Zimmer 101
Tel.: 0 21 62/101-116

FUr Viersen Buchstabe R-Z
und fir DUlken:

Zimmer 106

Tel.: 0 21 62/101-300

Fur Boisheim:
Zimmer 206
Tel.: 0 21 62/101-725

Hilfen und Beratung zu:

« Essen auf Radern

+ Haushaltshilfen

« Tagespflege

« Kurzzeitpflege

« Hausnotrufdienst

e vollstationdre Pflege in
einer Pflegeeinrichtung

alninta

Offnungszeiten

Telefonische Beratung:
Montag bis Donnerstag
08:00 - 12:00 Uhr

und 14:00 - 16:00 Uhr

Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

Terminvereinbarung und Haus-
besuche nach Absprache méglich
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Wohnberatung
fOr altere Menschen

fm Fir wen | Zielgruppe

« Alte Menschen und deren Angehdérige
« Menschen mit Behinderung

Informationen | Erkldrung

« Wohnungsanpassung auf die
BedUrfnisse des Wohnens im Alter
« Wohnen im Alter
« Barrierefreies Wohnen
fUr Menschen mit Behinderung

Stadt Viersen Telefonische Beratung:
Wohnberatung Montag bis Donnerstag
. ' 08:00 - 12:00 Uhr
Q Kenigsallee 30 und 14:00 - 16:00 Uhr

Zimmer 104 @ )
41747 Viersen fisites

08:00 - 12:00 Uhr
Tel.: 02162 /101-763

Terminvereinbarung und Haus-
besuche nach Absprache méglich
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Gesundheitsschaden/
Behinderungen

fm Fir wen | Zielgruppe

« Kranke und deren Angehdrige
« Behinderte und deren Angehérige

@ Standort | Kontakt Informationen | Erkldrung

Versorgungssamt Antrag auf Feststellung
fir den Kreis Viersen einer Behinderung und
c/o Stadtverwaltung Schwerbehindertenausweis
Mdnchengladbach

i Q ! Arztliches Attest notwendig.
© Fliethstr. 86-88

41061 Ménchengladbach . .
. Nachteilsausgleiche:

Tel.: O 2161/25-38 61 « Kindigungsschutz
‘ o Zusatzurlaub

schwerbehindertenrecht

« Steuerminderung
@moenchengladbach.de

e zum Teil auch kostenlose
Beférderung im OPNV

Barrierefreier Zutritt
Uber das Beratungsbiiro
im Foyer des Gebdudes. Telefonsprechzeiten

Montag und Mittwoch
13:30 - 15:00 Uhr

Donnerstag
08:30 - 12:30 Uhr
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Schuldner- und
Insolvenzberatung

fm Fir wen | Zielgruppe

e Schuldner*innen
« Ratsuchende

Informationen | Erkldrung

« Hilfe bei der Budgetplanung

« Existenzsicherung

+ Schuldnerschutz bei Mahnungen und
Zwangsvollstreckungen

« UnterstiUtzung bei Glaubigerverhandlungen

« Begleitung und Beratung in der Privatinsolvenz

@ Standort | Kontakt

Caritasverband fir die Region Fur Dilken
Kempen-Viersen e.V. und Boisheim:

Kristina Krieg

Tel.: 0 2162/10229 72

@ Heierstr. 17
<
41747 Viersen

Fir Schwalmtal,
Niederkrichten

und Briiggen:

Frau Mankertz

Tel: O 21 63/45 98 36

Fir Alt-Viersen und Siichteln:
Buchstaben A-K

Silke Thiel, Simone Stahn-Florian
Tel.: 0 21 62/9 38 93-565
Buchstaben L-Z

Sabine Broekmans Termine nach telefonischer
Tel.: 0 21 62/9 38 93-561 Vereianrung,
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Kontaktladen

Arbeit schafft Soziale Teilhabe

fm Fir wen | Zielgruppe

Arbeitslose Menschen und Menschen, die sich beruflich neu oder
anders orientieren méchten mit und ohne Migrationshintergrund.

Infos | Erkldrung

Brickenbau e.V. bietet
soziale Beratungsangebote
und unterstitzt bei
Beschaftigung und
Qualifizierung

Wir bieten Unterstitzung
bei der Suche nach einem
Job, Ausbildungs- oder
Praktikumsplatz, von

der Bewerbung bis zur
Einstellung, insbesondere
im ,Arbeitsfeld Pflege".

AuBBerdem bieten wir
UnterstiUtzung bei der
Beantragung von
Sozialleistungen wie z.B.
Wohngeld, Kinderzuschlag,
Arbeitslosengeld ,
Biurgergeld usw.

'@ Standort | Kontakt

Brickenbau e.V. Kontaktladen

@ Burgstr. 2 @
<>
41747 Viersen
Tel.: 02162/919 4203
und 0177/148 08 58

(@ kontaktladen@
brueckenbau-viersen.de

@ www.brueckenbau-viersen.de

alnints

Offnungszeiten

Montag, Mittwoch,
Donnerstag, Freitag
09:00 - 12:00 Uhr
und 13:00 - 15:00 Uhr

Dienstag
09:00 - 12:00 Uhr
und 13:00 - 17:00 Uhr

(und auch nach Vereinbarung)
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Viersen-Pass | Vergunstigungen
in Vereinen und bei Veranstaltungen

« Empfdnger*innen von Bitte mitbringen:
Grundsicherung im Alter « Entsprechende Bescheide
und bei Erwerbsminderung Uber Burgergeld,

« Empfdanger*innen von Hilfe Grundsicherung,

zum Lebensunterhalt
(Sozialhilfe) sowie im
Haushalt lebende
Familienangehdérige

« Empfdanger*innen
von Birgergeld

Sozialhilfe etc.

o Lichtbildausweis

« Kinder und Jugendliche Offnungszeiten
aus Familien mit drei oder
mehr minderjahrigen Kindern ! Persénliche Beratung
» Alten- und Pflegeheim- und/oder Antragsabgabe
bewohner erfolgen nur nach einer
« Bundesfreiwilligendienst- . .
. Online-Terminbuchung:
leistende

www.viersen.de/de/inhalt/
online-terminvergabe/
Klicken Sie bitte dort
auf ,Termin im Bereich
Grundsicherung/Sozialhilfe"
Stadt Viersen,
Fachbereich

Soziales und Wohnen

Mégliche Termine
Montag, Mittwoch, Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

c_®> Bohnho'fstr. 2Eg2 @ Telefonische Beratung
41747 Viersen .
und Terminabsprache

Tel.: 02162/101-319 sind ebenfalls méglich.
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Befreiung von
Rundfunk- und FernsehgebUhren

Empfdanger*innen von
Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung
Empfdanger*innen

von Burgergeld
Empfdnger*innen von
Hilfen zum Lebensunterhalt
(Sozialhilfe)
Empfdnger*innen von
Leistungen nach dem Asyl-
bewerberleistungsgesetz
Schwerbehinderte
Leistungsbezieher*innen
von Pflegegeld oder
Renten

BAf6G-Empfdanger

o
ErmdBigungen @o%

Benétigte Dokumente: Von
der Behorde bestdtigte Kopie
des Leistungsbescheides Uber
BuUrgergeld, Bescheid Uber
Grundsicherungsleistungen,
Sozialhilfe, BafoG etc.

I Die Befreiung wird erst
ab dem Monat wirksam,
der auf den Antrag folgt.

Antragsunterlagen bei:
ARD/ZDF Beitragsservice
50656 KéIn

Antrag online unter:
www.rundfunkbeitrag.de
Klicken Sie dort bitte auf
.Befreiung/ErmaBigung
beantragen”.

Antragsformulare ebenfalls bei den Servicecentern der Stadt Viersen:

Alt-Viersen: Rathausmarkt 1
41747 Viersen

Dulken: Theodor-Frings-Allee 22
41751 Viersen

Suchteln: Tonisvorster Str. 24

41749 Viersen

D

D

D

Beachten Sie die Offnungszeiten der Stadtverwaltung Viersen.
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Ermaligung
der Telefonkosten

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle, die durch den Beitrags- gehorlos oder sprachbehindert
service von ARD, ZDF, DR von der  sind, und wenn der Grad ihrer
RundfunkgebUhrenpflicht befreit  Behinderung gemdB deutschem

sind (siehe Seite vorher) oder Schwerbehindertenrecht

die BAf6G bekommen, die blind, mindestens 90 erreicht.
Informationen | Erklérung Antrdge | Dokumente
Gesprdchsguthaben, Antrdage auf ErmdBigung
das von lhrer monatlichen kénnen im Telekom-Shop
Telefonkostenrechnung gestellt werden.

abgezogen wird.

Bitte mitbringen:
! Kein Ubertrag in den Bescheinigung Uber die Rund-
kommenden Monat méglich! funkgebUhrenbefreiung vom

Jobcenter oder Sozialamt

@ Standort | Kontakt Offnungszeiten

Telekom-Shop Montag bis Freitag
09:30 -18:30 Uhr
@ Hauptstr. 18
41747 Viersen Samstag

09:30 - 16:00 Uhr
Tel.: 08 00/33010 00

(gebuUhrenfrei)
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Zuzahlungen bei Krankenkassen

Iﬁﬁﬁ FUr wen | Zielgruppe Informationen | Erkldrung

Alle Burgerinnen und Burger

Der Antrag auf Befreiung
ist bei der jeweiligen
Krankenkasse zu stellen
mit dem Nachweis der
bisher erfolgten
Zahlungen.

Uberzahlte Betrage
werden erstattet.

www.verbraucherzentrale.de/
wissen

Thema:
« Gesundheit & Pflege
« Krankenversicherung
e Zuzahlungen:
Die Regeln fiUr eine
Befreiung bei der
Krankenkasse

Bei Zuzahlungen in Krankheitsfallen
gibt es eine Héchst- bzw.
Belastungsgrenze, bis zu der
Zuzahlungen zu leisten sind.

Sie liegt bei zwei Prozent der Brutto-
einkUnfte zum Lebensunterhalt aller
im Haushalt lebenden Personen pro
Kalenderjahr. Bei chronisch Kranken
liegt die Grenze bei einem Prozent.

Grundlage fur die Berechnung ist
die Summe der gesetzlichen
Zuzahlungen fUr Leistungen der
gesetzlichen Krankenversicherung,
z.B. fUr Medikamente und Kranken-
hausaufenthalte.

Chronisch krank ist, wer ein Jahr
und ladnger mindestens einmal im
Quartal arztlich behandelt wurde.

Bei Empfdangern von Birgergeld,
Sozialhilfe oder Grundsicherung im
Alter und bei Erwerbsminderung liegt
die Grenze bei zwei Prozent des jahr-
lichen Regelsatzes (2023: 120,48 €
fUr den Haushaltsvorstand).

FUr chronisch kranke Leistungs-
empfdnger liegt die Grenze bei
einem Prozent (2023: 60,24 €).
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Fahrten fUr Menschen
mit Behinderung

i1 Fur wen | Zielgruppe Informationen | Erklérung

Der Fahrdienst steht Wenn Sie bereits Leistungen fir
Rollstuhlfahrern und diesen Zweck von einem anderen
Behinderten ohne Rollstuhl Sozialhilfetrager erhalten (z.B.
mit vergleichbaren Mobili- dem Landschaftsverband), kénnen
tdtseinschrdnkungen zur Sie den Fahrdienst nicht nutzen.

Verfigung, die keine 6ffent-
lichen Verkehrsmittel benut-
zen kénnen und auch nicht

Die Leistung ist einkommens- und
vermoégensabhdngig. Sie wird nur
gewdhrt, wenn aufgrund lhres Ein-
kommens und Vermdgens bei lhnen
HilfebedUrftigkeit im Rahmen des
11. Kapitels des SGB Xl vorliegt.

im eigenen PKW oder im
PKW von Angehérigen
transportiert werden

kénnen.
Sie mUssen lhren Wohnsitz Der Fahrdienst steht tdglich in der
im Kreis Viersen haben. Zeit von 09.00 Uhr bis 22.00 Uhr

zur VerfUgung.

Antréige | Dokumente Die Fahrten sind bis drei Tage vor
9 Fahrtantritt anzumelden.

Antrége beim Kreissozialamt Pro einfacher Fahrt ist fir Fahrten
Das Antragsformular wird innerhalb des Kreisgebietes ein
nach telefonischer Anforde- Eigenanteil von 2,00 € zu zahlen.

rung zugesandt:
Telefonische Anforderung:
fir Kempen: 0 2152/10 91
fur Nettetal: O 2153/919 00

fir Viersen: 0 2162/3 44 45 Hier liegt Ihr Eigenanteil bei 5,00 €
fur Willich: 0 2154/814800 pro einfacher Fahrt.

Es sind auch Fahrten in die benach-
barten Stadte Ménchengladbach
und Krefeld moglich.
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Wochenmarkte und

,Grune Markte"

Alle BiUrgerinnen
und Burger

I Obst und Gemiise gibt es auf den
Wochenmadrkten kurz vor Ende meist
billiger. Es lohnt sich zu verhandeln!

@ 1. Festhalle Samstagmorgen
Hermann-Huilser-Platz
41747 Viersen

@ 2. Sparkassenvorplatz Mittwochmorgen
HauptstraBe
41747 Viersen

)

3. Remigiusplatz
41747 Viersen

Dienstagmorgen

)

4. HauptstraBBe
zwischen Rathausgasse
und Stichweg

41747 Viersen

Donnerstag
09:30 - 18:30 Uhr

o

5. Alter Markt
Dulken
41751 Viersen

Mittwochmorgen und
Samstagmorgen

)

6. Lindenplatz
Sichteln
41749 Viersen
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Essen auf Radern

fm Fir wen | Zielgruppe

« Alleinstehende dltere BUrgerinnen und Biurger
+ Pflegebedirftige

Informationen | Erkldrung

Taglicher Mittagstisch
(MenUvorauswahl und Anlieferung)

@ Standort | Kontakt C")ffnungszeiten

Malteser Montag bis Freitag
Hilfsdienst e.V. 09.00 - 16:00 Uhr

@ Verbindungsstr. 24
47906 Kempen

Tel.: 0 21 52/10 91

@ www.malteser-kempen.de
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Café Robin Hood

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BUrgerinnen und Birger

Informationen | Erklérung

Café mit abwechslungsreichem Kuchenangebot,
auch Herzhaftes zu glnstigen Preisen

@ Standort | Kontakt Offnungszeiten
Diakonie Krefeld & Viersen Montag geschlossen
Sozialunternehmen
Robin Hood Dienstag bis Freitag

10.00 - 16:00 Uhr
@ Alter Markt 3 @
41751 Viersen Samstag
Tel.: 0 2162/5 86 46 09.00 -15:00 Uhr

robin-hood@
diakonie-krefeld-viersen.de

robin-hood-viersen.de
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Lebensmittelausgabe -

Viersener Tafel

fﬂ?ﬂﬁ Fir wen | Zielgruppe G} Standort | Kontakt

Menschen mit geringem
oder ohne Einkommen

Informationen | Erkldrung

Kostenlose Lebensmittel-
abgabe an BedUrftige

Bitte mitbringen:

Letzter Bescheid

fUr BUrgergeld,
Sozialhilfe,
Grundrente/Wohngeld
Personalausweis

Viersener Tafel eV.
©  Hohlstr. 46
<0

41747 Viersen

Tel.: 02162/35 66 06
oder 0172/4 547917

Offnungszeiten

Dienstag, Freitag
13.00 - 15.00 Uhr

Frischgekochte Mahlzeiten
zum Mitnehmen dienstags

wdhrend der Lebensmittel-
ausgabe
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Lebensmittelausgabe -
Pfarre St. Cornelius

fm Fir wen | Zielgruppe

Einkommensschwache Personen, die im Pfarrbezirk
von St. Cornelius wohnen, das heif3t in DUlken und in Boisheim
(mit Einkommensnachweis)

Informationen | Erkldrung I% Antrdge | Dokumente
1T mal monatlich Bitte mitbringen:

kdnnen Lebensmittel « Einkommensnachweis
kostenlos abgeholt werden. « Nachweis, dass Sie im

Pfarrbezirk von
St. Cornelius wohnen (in

@ Standort | Kontakt DUlken und in Boisheim)
dafir gentgt z.B.

Pfarre St. Cornelius - @ der Personalausweis
Caritas

@ Kreuzherrenstr. 1
= 5 m
41751 Viersen EXTRA-TIPP 11

I Waren in beschédigten
Verpackungen sowie Brot,
Ca Brétchen und Kuchen
vom Vortag gibt es in vielen
Geschdften und Supermaérkten
zu stark reduzierten Preisen!

Offnungszeiten

Dienstag
14.30 = 17:00 Uhr
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Kaufbar gGmbH -
Gebrauchtwarenkaufhaus

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BUrgerinnen und Birger

Empfdnger*innen von Biirgergeld, Sozialhilfe und
Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung erhalten
gegen Nachweis 20 % ErmdBigung auf den Kaufpreis.

Informationen | Erkldrung

GuUnstige und hochwertige Waren aus zweiter Hand:
Mobel, Haushaltswaren, Deko und vieles mehr

Auf Wunsch auch Lieferung nach Hause.
Die kaufbar gGmbH fihrt auch Haushaltsauflésungen durch.

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten

"kaufbar" gGmbH Montag bis Freitag
11:00 - 18:00 Uhr
®)  Krefelder Str. 173a @
41748 Viersen Samstag

10:00 - 14:00 Uhr
Tel.: 02162/8972560

Spendenannahme:
info@kaufbar-viersen.de Montag bis Freitag
09:30 - 16:30 Uhr

(am Rolltor an der
Gebduderickseite)

www.kaufbar-viersen.de
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Gebrauchtmobel ,Volksverein
Monchengladbach” gem. Gesell-
schaft gegen Arbeitslosigkeit mbH

DG
fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BiUrgerinnen und Birger

Informationen | Erkldrung

Gebrauchte Mébel,
Haushalts- und Elektrogerdte,
Musikanlagen,

Lampen

etc.

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten
Volksverein - Montag bis Freitag
Gebrauchtmoébel 09:30 - 18:00 Uhr

@ Geistenbecker Str. 107 @
5 Samstag

41199 Mdnchengladbach 09:30 - 13:00 Uhr

Tel.: 02166/67116 00

betrieb@volksverein.de

www.volksverein.de
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GemeinnUtzige Beschaftigungs-
und Qualifizierungsgesellschaft
Hephata-mbH ,Hep-Shop"

DG
fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BiUrgerinnen und Birger

Informationen | Erkldrung

Mobel vom Sofa bis zum Kleiderschrank
sowie Spielzeug, Schallplatten,
Bilder, Porzellan, Schmuck etc.

Der Hep-Shop fiihrt auch Haushaltsauflésungen durch.

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten

Hep-Shop @ Montag bis Freitag

@ 10:00 - 13:00 Uhr
& Rheydter Str.188 und 14:00 - 18:00 Uhr
41065 Ménchengladbach

Samstag

Spendenannahme:
Der Hep-Shop bietet
Abholungen nach
Terminabsprache an.
Tel.: 0 21 61/49 25-20
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Caritasladen -
Pfarre St. Remigius

fm Fir wen | Zielgruppe

Menschen mit niedrigem Einkommen

Informationen | Erklérung

Bekleidung fur Damen, Herren und Kinder,
Haushaltswdsche, Haushaltsartikel, Schuhe
Abgabe gegen geringe GebUhr

@ Standort | Kontakt Offnungszeiten

Pfarre St. Remigius - Donnerstag
Caritasladen 14:00 - 17:00 Uhr
@ Maximillian-Kolbe-Haus szl vem EE Yt
Josefstr. 13 @
) USW.:
41747 Viersen Mittwoch
Tel.: 02162/102119 15:00 -17:00 Uhr

www.st-remigius.de
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Caritas-Kleiderkammer
Pfarre St. Remigius

fm Fir wen | Zielgruppe

Menschen mit niedrigem Einkommen

Informationen | Erklérung

Kostenlose Bekleidung fur
Damen, Herren und Kinder

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten

Kleiderkammer Montag
St. Remigius 13:30 - 17:00 Uhr

@ Pastor-Grinig-Platz 1-4
(an der Kirche

St. Marien Uber @
- n
der Sakristei) EXTRA-TIPP !!!

41748 Viersen
I Auch auf Flohmdrkten

Tel.: 02162/93140 und Kleidermdérkten
nach Kleidung schauen!

@ www.st-remigius.de
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Kaufbar gGmbH -
Gebrauchtwarenkaufhaus

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BUrgerinnen und Birger

Empfdnger*innen von Biirgergeld, Sozialhilfe und
Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung erhalten
gegen Nachweis 20 % ErmdBigung auf den Kaufpreis.

Informationen | Erkldrung

GuUnstige und hochwertige Bekleidung aus zweiter Hand

Die kaufbar gGmbH fUhrt auch Haushaltsauflésungen durch.

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten
"kaufbar" gGmbH Montag bis Freitag
11:00 - 18:00 Uhr
©)  Krefelder Str. 173a
41748 Viersen
Samstag
Tel: 02162/8972560 10:00 - 14:00 Uhr
infO@kGUber-Viersen.de Spendenannohme:

Montag bis Freitag
09:30 - 16:30 Uhr

(am Rolltor an der
Gebduderickseite)

www.kaufbar-viersen.de
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Secondhand - Robin Hood

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BUrgerinnen und Birger

Informationen | Erklérung

Secondhand-Kleidung

fUr Erwachsene und

Kinder, Bicher,

Spielzeug, Taschen,
Haushaltswaren (Geschirr, Gldser),

etc.

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten
Diakonie Krefeld & Viersen Montag geschlossen
Sozialunternehmen
Robin Hood Dienstag bis Freitag

10.00 - 16:00 Uhr
@ Alter Markt 3 @
41751 Viersen Samstag
Tel.: 0 2162/5 86 46 09.00 -15:00 Uhr

robin-hood@
diakonie-krefeld-viersen.de

robin-hood-viersen.de
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GemeinnUtzige Beschaftigungs-
und Qualifizierungsgesellschaft
Hephata-mbH ,Hep-Shop"

D%,
i Forwen | Zilsronee

Alle Birgerinnen und Birger Es gibt in Ménchengladbach
mehrere Filialen des
+Hep-Shop":

Informationen | Erkldrung

@ Hep-Shop @
Troédel, Bekleidung, Kleinmébel Albertusstr. 22-24
41061 Monchengladbach

Tel.: 02161/14635

Hep-Shop
Odenkirchener

Str. 14-16

41236 Monchengladbach
Tel.: 02166/94 43 92

Offnungszeiten

G50 a0 S e
:30 —1a: r Rheydter Str. 188

41065 Monchengladbach
Tel.: 0 2161/49 25 20

Samstag
09:30 - 14:30 Uhr

Alle Shops haben die gleichen
Offnungszeiten.
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Secondhand-Bekleidung ,Volksverein
Monchengladbach” gem. Gesell-
schaft gegen Arbeitslosigkeit mbH

D%,
i Forven | Zielsrupoe

Alle Birgerinnen und Birger

Informationen

Gebrauchte Bekleidung,
Accessoires,
Haushaltswaren,
Bucher,

etc.

Offnungszeiten

Montag bis Freitag
09:30 - 18:00 Uhr

Samstag
09:30 - 13:00 Uhr

Alle Shops haben die
gleichen Offnungszeiten.

5 Secondhand-Bekleidungs-
Idden des Volksvereins in
Mdnchengladbach:

@ Kleidershop
Geistenbecker Str. 118
41199 Monchengladbach

@ Kleidershop Eicken
Eickener Str. 141-147
41063 Ménchengladbach
Tel.: 0 2161/6 98 8120

Kleidershop Rheindahlen
St. Helena-Platz 5-7
41179 Ménchengladbach
Tel.: 0 2161/3 04 9457

Kleidershop Waldhausen
Roermonder Str. 56-58
41068 Ménchengladbach
Tel.: 02161/839 4897

Kleidershop Neuwerk
Dinner Str. 173

41066 Monchengladbach

®© 06 0 6
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Flohmarkte

Alle BUrgerinnen und Burger ! Haushaltsgegenstande, Spiel-
sachen etc. sind auf Flohmérkten

besonders ginstig zu kaufen.

1| Kinder- und Jugendflohmarkt FuBgdngerzone Alt-Viersen

@ Standort | Kontakt éffnungszeiten
1x jahrlich im Mai/Juni

@ Hauptstr.
> 41747 Viersen

Informationen | Erkldrung

Bitte erkundigen Sie sich bei der Stadt Viersen oder in den 6rtlichen
Zeitungen, wann genau der Kinder- und Jugendflohmarkt stattfindet!

2 | Flohmarkt an der Trabrennbahn Ménchengladbach

@ Standort | Kontakt Offnungszeiten
Mittwoch und Samstag

@ Krefelder Str. 840
< 41055 Ménchen- 06:00 - 14:00 Uhr
gladbach
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Energie sparen und Energieberatung

fm Fir wen | Zielgruppe Informationen | Erkléarung

Alle Haushalte b) Verbraucherzentrale

AusfUhrliche Tipps und Rat-
Informationen | Erklrung schldge zum Sparen von Energie
erhdalt man auch Uber das
Internetangebot der Verbrau-
cherzentrale. Hier finden Sie
unter www.verbraucherzentrale-
enegieberatung/energie-sparen
zahlreiche Hinweise zum Ener-

a) NEW Energie

Die NEW bietet unter
www.new-energie.de/
energiesparen Tipps, auf
welche Weise man seinen
Strom-, Gas- und Wasser-
verbrauch reduzieren kann.

giesparen und somit zum Geld-
sparen.

Wer eine ausfuhrliche
Beratung haben mochte,
kann Uber www.new-
energie.de/energieeffizienz/
beratungsangebote/
energieberatung

Kontakt zur NEW
aufnehmen.

I Diese ausfihrliche
Beratung ist allerdings
kostenpflichtig.
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Tarifberatung

fm Fur wen | Zielgruppe Informationen | Erkldrung

Alle Haushalte

Informationen | Erklérung

a) NEW Energie

Im NEW-Kundencenter erhdlt
man Beratungen zu Energie-
tarifen, kann Vertrags- und
Rechnungsfragen kldren und An-
und Abmeldungen vornehmen.

I Termine im Kundencenter erhélt
man nur telefonisch.

Die NEW bietet zudem unter

www.new-energie.de/kontakt
Informationen zu Strom- und

Gastarifen.

@ Standort | Kontakt

NEW-Kundencenter

@ Rathausmarkt 1
41747 Viersen

Tel.: 0 2166/558 8779

b) Strom- und Gastarife
im Vergleich

Suchen Sie einen Anbieter
von Strom und/oder Gas,
kénnen Sie sich im Internet
unter anderen bei
www.check24.de oder
www.verivox.de nach
gUnstigen Tarifen erkundigen.

Bevor Sie jedoch Vertrage mit
einem Anbieter abschlie3en,
sollten Sie die Vertragsbedin-
gungen genau durchlesen.

Auf was Sie dabei achten
sollten, kdnnen Sie wiederum
bei der Verbraucherzentrale
erfahren, die auf ihrer
Internetseite die nétigen
Hinweise gibt:
www.verbraucherzentrale.de/
wissen/energie/preise-tarife-
anbieterwechsel/so-finden-
sie-den-passenden-strom-
oder-gastarif-6436
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&E’ Schwimmbad  ccccecceccccecccccecccrcccrcccscccscsssccscccscccscccns
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Schwimmbdder der NEW mobil
und aktiv Viersen GmbH

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle BUrgerinnen und Birger

Informationen | Erklérung

Schwimmen, Duschen etc.
! Preisstaffelungen bitte erfragen!

Mit dem Viersen-Pass (siehe S. 36) zahlen
Erwachsene den Preis fUr Jugendliche.

Kinder und Jugendliche
erhalten keine ErmdaBigungen.

@ Standorte | Kontakt 6ffnungszeiten

Tdglich ge6éffnet.

@ Sportzentrum Ransberg

Ueeesir B0 Genave Zeiten und Preise:
41751 Viersen G) NEW mobil und
Tel.: 0 2162/3710-401 aktiv Viersen GmbH,

Tel.: 3710-401 (Ransberg)

Stadtbad Viersen
Burgstr. 60 @ oder Tel.: 371-414 (Stadtbad)

41747 Viersen b) Aushange der Bader
Tel.: 0 2162/371-414

c) www.viersener-baeder.de
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DeutschlandTicket und
weitere ermdafBBigte Fahrkarten

fm Fir wen | Zielgruppe

1.

DeutschlandTicket:

FUr alle, die regelmdaBig Bus und Bahn benutzen, bundesweit
gUltiges, nur im Abo verfigbares Ticket fUr den 6ffentlichen
Personennahverkehr. Aktuell (2023) kostet das DeutschlandTicket
49,00 €. Bitte erkundigen Sie sich jeweils nach dem aktuellen Preis.
Ausgenommen sind der Fernverkehr z.B. ICE/IC sowie

Fahrten bei privaten Anbietern, wie z.B. FlixTrain.

4-er-Ticket:

Fur alle, die gelegentlich fahren

24h-Ticket:

FUr alle, die in 24 Stunden mehrere Fahrten zu erledigen haben

t

Ticket 2000, Ticket 1000 und 9.00 Uhr-Varianten:

Fur alle, die regelmé&Big Bus und Bahn benutzen

Informationen | Erkldrung

FUr die Fahrkarten unter 2. bis 4. gelten vier Preisstufen:

A1/A2 Stadtgebiet Viersen (A1) und angrenzende Waben (A2)

Nachbarstadte

C

z.B. bis DUsseldorf oder Duisburg

D

gesamte Region
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Weitere Informationen

Fahrradtickets kosten fUr die Fahrkarten unter 1. und 4.
fUr den Bereich des VRR im Abo monatlich € 29,00.

I Die Preise fur alle Tickets kédnnen sich erhdhen.

@ Standort | Kontakt

KundenCenter der
NEW mobil und
aktiv Viersen GmbH

Q

Rathausmarkt 1
Stadthaus Viersen
41747 Viersen

Tel.: 0 2162/371-381

www.new-mobil.de

Offnungszeiten

Montag
08:00 - 18:00 Uhr

Dienstag bis Freitag
08:00 - 17:00 Uhr

Samstag
10:00 - 13:00 Uhr

I Tickets gibt es auch in einigen
Schreibwaren- und Tabakge-
schaften sowie in Kiosken im
Stadtgebiet, soweit es sich
nicht um Abo-Tickets handelt.
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DeutschlandTicket Schule

fm Fir wen | Zielgruppe

FUr Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren,
die eine Schule besuchen, deren Trager auf das DeutschlandTicket
Schule umgestellt hat.

Informationen | Erklérung

Das DeutschlandTicket Schule ist deutschlandweit fUr den
Nahverkehr giltig — also fur StraBen- und U-Bahnen,
Regionalexpresse, Regionalbahnen, S-Bahnen etc.

Aktuell (2023) kostet das DeutschlandTicket Schule 29,00 €.
Bitte erkundigen Sie sich jeweils nach dem aktuellen Preis. Es ist wie

das normale DeutschlandTicket nur im Abonnement verfigbar.

Zusdatzlich ist im Bereich des VRR ein Fahrradticket
fUr monatlich € 29,00 erhaltlich.

Das Abonnement kann monatlich gekUndigt werden.
ErmaBigungen sind moéglich, wenn in den Klassen 1-4 der
Schulweg mehr als 2 km, in den Klassen 5-10 mehr als 3,5 km

und in den Klassen 11-13 mehr als 6 km lang ist.

Bitte wenden Sie sich fUr den entsprechenden Antrag
auf ErmaBigung direkt an das jeweilige Schulsekretariat!
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@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten

KundenCenter der Montag
NEW mobil und 08:00 -18:00 Uhr

aktiv Viersen GmbH
v Dienstag bis Freitag

@ Rathausmarkt 1 08:00 - 17:00 Uhr
Stadthaus Viersen @ S
. amstag
41747 Viersen 10:00 - 13:00 Uhr

Tel.: 0 2162/371-381

www.new-mobil.de
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DeutschlandTicket Sozial

fm Fir wen | Zielgruppe

FUr Personen mit Berechtigungsausweisen aus folgenden Bereichen:

« Buirgergeld

« Sozialhilfe

« Wohngeld

« Asylbewerberleistungsgesetz

« Bundesversorgungsgesetz

« Hilfe zur Erziehung bei jungen Erwachsenen

I Bitte wenden Sie sich fiir die Berechtigungsausweise
an die jeweiligen Behdrden!

Informationen | Erkldrung

Bundesweit ab Dezember 2023 gUltiges, nur im Abo verfigbares
Ticket (jederzeit kindbar) fUr den 6ffentlichen Personen-
nahverkehr — also Busse, Straf3en-, Stadt- und U-Bahnen

sowie S-Bahnen, Regionalbahnen und -expresse der 2. Klasse.
Ausgenommen sind der Fernverkehr z.B. ICE/IC sowie

Fahrten bei privaten Anbietern wie z.B. FlixTrain.

Aktuell (12/2023) kostet das DeutschlandTicket Sozial 39,00 €.
Bitte erkundigen Sie sich jeweils nach dem aktuellen Preis.

Das Ticket ist nicht Ubertragbar.
Die kostenlose Mitnahme weiterer Personen ist nicht maglich.

Zusdatzlich kann man ein Fahrradticket im Abo oder fUr einen
Monat fur € 29,00 fur den Bereich des VRR hinzu buchen.
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@ Standort | Kontakt % Antrdge | Dokumente

KundenCenter der Bitte mitbringen:

NEW mobil und 1 Beim Kauf missen Sie

aktiv Viersen GmbH den Berechtigungsausweis
vorlegen!

@ Rathausmarkt 1

Stadthaus Viersen 0
41747 Viersen

Tel.: 0 2162/371-381

@ www.new-mobil.de

alninta

Offnungszeiten

Montag
08:00 -18:00 Uhr

Dienstag bis Freitag
08:00 - 17:00 Uhr

Samstag
10:00 - 13:00 Uhr

Tipps rund ums Geld | 71



| )
Unterwegs eecccccccccssscsssssccccccssssssssscccccccssssssssccccccnnne

YoungTicketPLUS

fm Fir wen | Zielgruppe

Azubis, Praktikanten, Volontare

Informationen | Erklérung

Das Ticket berechtigt zu Fahrten im gesamten VRR rund um die Uhr.

Werktags ab 19 Uhr, am Wochenende und an Feiertagen kann eine
weitere Person kostenfrei mitgenommen werden.

Das Ticket ist im Abo zum Preis von
monatlich € 65,02 erhaltlich (2023).

Ein Wechsel zum DeutschlandTicket ist moglich.

Zusatzlich ist im Bereich des VRR ein Fahrradticket
im Abo fUr monatlich € 29,00 erhaltlich.

@ Standort | Kontakt Offnungszeiten

KundenCenter der Montag
NEW mobil und 08:00 - 18:00 Uhr

ktiv Vi GmbH
axtiv iersen Hm Dienstag bis Freitag

®  Rathausmarkt 1 08:00 - 17:00 Uhr
Stadthaus Viersen @
Samstag
41747 Viersen

10:00 - 13:00 Uhr

Tel.: 0 2162/371-381

@ www.new-mobil.de
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SchonerTagTicket NRW

fm Fir wen | Zielgruppe

Einzelreisende sowie Gruppen bis funf Personen.
Kinder unter sechs Jahren reisen kostenfrei mit.
Hunde ebenso.

Informationen | Erkldrung

Das Single-Ticket (1 Person)
kostet 31,90 € in der 2. Klasse (2023).

Das Familien-/Gruppen-Ticket (bis 5 Personen)
kostet 47,90 € in der 2. Klasse (2023).

GUltig fur beliebig viele Fahrten innerhalb Nordrhein-Westfalens
an einem Tag lhrer Wahl von 9 Uhr bis um 3 Uhr des ndchsten Tages.

An Wochenenden und gesetzlichen Feiertagen sogar
von O Uhr bis um 3 Uhr des ndchsten Tages.

Gultig in allen Nahverkehrszigen und Verbundverkehrsmitteln.

Will man das Rad mitnehmen, muss man zusatzlich das
FahrradTagesTicket NRW fur 510 € (2023) erwerben.

@ Standort | Kontakt

Erhaltlich in DB-Verkaufsstellen und am Ticketautomat
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Fachberatung Wohnungslosenhilfe

fm Fir wen | Zielgruppe

Menschen, deren besondere Lebensumstdnde zu sozialen
Schwierigkeiten fUhren, welche sie selbst ohne begleitende
Hilfen nicht bewdltigen kénnen (§ 67 SGB XIlI)

Informationen | Erkldrung

UnterstiUtzung fUr Personen, die von Wohnungslosigkeit bedroht
bzw. betroffen sind, notdurftig bei Verwandten/Bekannten

oder in schlechten Wohnungsverhdltnissen wohnen, die sich in
Obdachlosenunterkinften aufhalten, auf der StraBe Ubernachten
oder aus Freiheitsentzug entlassen worden sind

@ Standort | Kontakt 6ffnungszeiten

Fachberatung Montag, Mittwoch, Freitag
Wohnungslosenhilfe 09:00 - 12:00 Uhr

@ Bahnhofstr. 41 und nach telefonischer

41747 Viersen @ Vereinbarung

Tel: 02162/32515

390

zbs@skm-viersen.de

@ www.skm-viersen.de
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Rechtsberatung

fm Fir wen | Zielgruppe

Alle, die die Kosten fur eine rechtsanwaltliche Beratung oder

fUr eine ProzessfUhrung nicht, nur zum Teil oder nur in Raten
aufbringen kdnnen, haben die Mdglichkeit, die rechtsanwaltliche
Beratung bzw. die rechtsanwaltliche Hilfe bei einer ProzessfUhrung
mit 6ffentlichen Geldern finanziert zu bekommen.

Informationen | Erkldrung

Kostenlos fur Personen mit geringem Einkommen

z.B. Burgergeld-Empfénger

I Gilt nicht fUr Straf- und Steuerrecht!

@ Standort | Kontakt

Rechtsantragsstelle
beim Amtsgericht Viersen

@ DuUlkener Str. 5
o0

Zimmer 317 Q

41747 Viersen

Oder Sie suchen sich einen Anwalt
lhrer Wahl, der Sie beim Beantragen
eines Beratungshilfescheins oder
der Prozesskostenhilfe unterstitzt!

alalals

Offnungszeiten

Montag bis Freitag
08:00 - 12:00 Uhr

Dienstag zusdtzlich auch:
14:00 - 15:00 Uhr
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Verbraucherberatung

ﬁﬁm FUr wen | Zielgruppe '@ Standort | Kontakt

Alle BUrgerinnen und Birger Verbraucher-Zentrale NRW e.V.
@ www.verbraucherzentrale.de
Informationen | Erklérung @ Standort Krefeld

Petersstr. 55-57
47798 Krefeld

Beratung bei:
« Kaufvertragen
« Handwerkerrechnungen Tel.: 0 21 51/41 211-01

e Urlaubsreisen

Montag, Donnerstag
09:30 - 13:00 Uhr
und 14:00 - 18:30 Uhr

« Versicherungen
« Baufinanzierung
« Internetkauf

« Erndhrung Dienstag, Freitag
« Energie 09:00 - 15:00 Uhr
« Abfall und Umwelt

c@ Standort
Selbstinformation Mé&nchengladbach-
in der Infothek Rheydt

Bahnhofstr. 21

Ratgeber zu vielen Themen 41236 Ménchengladbach

Tel.: 0 21 66/39 841-01
Zusatzlich:

Persénliche Budgetberatung Montag, Donnerstag
fur Haushalte mit 09:00 - 13:00 Uhr
Budgetproblemen vor und 14:00 - 18:00 Uhr

der Uberschuldung Dienstag. Freitag

09:00 - 14:30 Uhr
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Adressen und Angebote der Mitglieder
der AG Viersener Armutskonferenz

Arbeiterwohlfahrt | Kreisverband Kempen-Viersen e.V.

Kleinbahnstr. 59 - 47906 Kempen

Tel.: 0 2152/2 05 55-0 - Fax: 0 2152/2 05 55-25
Email: info@awo-kreisviersen.de

Internet: www.awo-kreisviersen.de

Einrichtungen/Dienste:

« Sozialpsychiatrisches Zentrum

« Ambulant betreutes Wohnen

« Ergdnzende unabhdngige Teilhabeberatung (EUTB)
« Kindertagesstdtten u. Familienzentrum

« Erzieherische Hilfen

« Ambulante Altenpflege

« Seniorenbegegnungsstdtten

« FlUchtlingsberatung

« Schuldner- und Insolvenzberatung

Brickenbau e.V.

c/o Martina MaafB3en

Jahnstr. 8a - 41749 Viersen

Tel.: 0151/29 15 92 79

Email: info@brueckenbau-viersen.de
Internet: www.brueckenbau-viersen.de

Einrichtungen/Dienste:
o Brickenbau eV. Kontaktladen
Burgstr. 2 - 41747 Viersen
Tel.: 0 2162/9194 203
Email: kontaktladen@brueckenbau-viersen.de

« Projekt ,EINSTIEG": Orientierung, Beratung und Vermittlung
in das Arbeitsfeld der stationdren und ambulanten Altenpflege

« Mitgesellschafter beim Sozialkaufhaus ,kaufbar”
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Caritasverband fiir die Region Kempen-Viersen e.V.

Heierstr. 17 - 41747 Viersen

Tel.: 02162/93 89 30 - Fax: 0 21 62/93 89 511
Email: info@caritas-viersen.de

Internet: www.caritas-viersen.de

Einrichtungen/Dienste:

+ Hdausliche Pflege (Caritas-Pflegestationen)
+ Tagespflege fur Senioren

« Betreutes Wohnen

« Altenheime

+ Miteinander-Fireinander Viersen

« Mehrgenerationenhaus Viersen

+ Quartiersmanagement

« Gemeindesozialarbeit

» Schuldner- und Insolvenzberatung

« Trauerarbeit

« Integrative Kindertagesstatten / Familienzentren

Der Paritdtische NRW | Kreisgruppe Viersen

Am Klosterweiher 50 - 41747 Viersen

Tel.: 0 2162/150 43 - Fax: 0 2162/3517 37
Email: viersen@paritaet-nrw.org
Internet: www.viersen.paritaet-nrw.org

Einrichtungen/Dienste:
« GrUndungshilfe und Begleitung fur
soziale Initiativen und Selbsthilfegruppen
« Fachberatung fUr soziale Beschaftigungs-
und Qualifizierungsprojekte
« Fachberatung Wohnen fir Menschen mit Behinderung
« Fachberatung Einrichtungen Tagesbetreuung fur Kinder
« Koordination des Arbeitskreises fUr Behindertenfragen
in der Stadt Viersen
« Koordination Arbeitskreis Armutskonferenz

Offnungszeiten: Montag bis Freitag: 09.00 - 15.00 Uhr
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Diakonie Krefeld & Viersen | Soziale Dienste Viersen

Hauptstr. 120 - 41747 Viersen

Tel.: 0 2162/81787 10 - Fax: O 21 62/81787 18
Email: soziale-dienste@diakonie-krefeld-viersen.de
Internet: www.diakonie-krefeld-viersen.de

Einrichtungen/Dienste:

Hauptstr. 120, 41747 Viersen:

« Integrationsagentur Viersen, Tel.: 02162/81 787 11

« Migrationsberatung fur Erwachsene, Tel.: 02162/81787 12
« Schwangerschafts(konflikt)beratung, Tel.: 02162/81 787 13
« Freiwilligen-Zentrale, Tel.: 02162/81787 14

« Netzwerk Gemeinde und Diakonie, Tel.: 02162/81 787 15

Stadtwaldallee 50, 41748 Viersen:
. Jugendtreff ,Blaues Haus", Tel.: 02162/1 70 21

Lange Str. 32, 41751 Viersen:
. Gemeinwesenarbeit im DilkenBuiro, Tel.: 02162/10 26 749

Alter Markt 3, 41751 Viersen:
« Sozialunternehmen Robin Hood, Tel.: 02162/5 86 46

Diakonie Krefeld & Viersen | Psychologische Beratungsstelle

Hauptstr. 120 - 41747 Viersen
Tel.: 0 2162/150 30
Email: beratungsstelle-vie@diakonie-krefeld-viersen.de

Einrichtungen/Dienste:

« Erziehungsberatung,
Lebensberatung,
Paarberatung,
Erziehungsfihrerschein

Birozeiten:
Montag bis Freitag: 08.30 — 12.00 Uhr

Sprechzeiten:
nach Anmeldung und Vereinbarung
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Initiative gegen Arbeitslosigkeit in der Region Kempen-Viersen e.V.

GroBe Bruchstr. 26 - 41747 Viersen
Tel.: 0 2162/8 17 14 55
Email: info@alzviersen.de

Einrichtungen/Dienste:

+ Arbeitslosenzentrum

« Birgergeld SGB I

+ Arbeitslosengeld SGB I

« Sozialhilfe SGB XII

« Ausbildungsféorderung

« Wohngeld, Kinderzuschlag

« Arbeitsrechtliche Probleme

« Mobbing / Arbeitsplatzkonfliktberatung

« Beratung bei prekdrer oder
ausbeuterischer Beschdaftigung

« Ehrenamtliche Mitarbeit

+ Begleitung zu Amtern

Menschen ohne Wohnung e.V.

Rathausmarkt 94 - 41747 Viersen
Tel.: 0 2162/2 46 27
Email: mowo-viersen@online.de

Einrichtungen/Dienste:

« Ehrenamtliches Engagement:
Anmietung und Untervermietung
von Wohnraum an Obdachlose
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SKM Kreis Viersen e. V

Hildegardisweg 3 - 41747 Viersen

Tel.: 0 21 62/35 99 1-00 - Fax: 0 21 62/35 99 1-99
Email: info@skm-viersen.de

Internet: www.skm-viersen.de

Einrichtungen/Dienste:

+ Fachberatung Wohungslosenhilfe
Bahnhofstr. 41 - 41747 Viersen
Tel.: 0 2162/3 2515 - Fax: O 21 62/3 25 74

« Geschdfts- und Beratungsstelle Viersen
(Betreuungen, Vormundschaften,
Migrationsdienst, Kurve kriegen)
Hildegardisweg 3 - 41747 Viersen
Tel.: 02162/36 99 1-00 - Fax: 02162/36 99 1-99

Sozialdienst Katholischer Frauen e.V. Viersen

Hildegardisweg 3 - 41747 Viersen

Tel.: 0 2162/2 49 83 99 - Fax: 0 2162/2 49 83 77
Email: info@skf-viersen.de

Internet: www.skf-viersen.de

Einrichtungen/Dienste:
Beratung, Begleitung und Hilfe fur Kinder,
Jugendliche, Frauen und Familien in Not

« ,Rat und Hilfe"- Die Schwangerschaftsberatungsstelle
der Katholischen Kirche
« Anonyme Online-Beratung der Schwangerenberatungsstelle
www.beratung-caritas.de
. ,Sternstunde"” (Trauergruppe fur Eltern
nach einer Tot- oder Fehlgeburt)
« Pflegekinderdienst und Familidre Bereitschaftsbetreuung
+ Staatlich anerkannte Adoptionsberatung-
und Vermittlungsstelle
« Apartmenthaus und neuHaus
(Wohnformen fur Mutter und Kind) >>
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« Frauen- und Kinderschutzhaus im Kreis Viersen
(Zuflucht vor Gewalt)
« Frihe Hilfen (Gruppenangebote fir Schwangere und
Eltern mit Kindern bis 3 Jahre)
« Brickenprojekt ,Die wilde 13" (Gruppenangebote fir
geflichtete Familien und Familien in besonderen Notsituationen)
o Treffpunkt Ehrenamt
« Familienpaten
« Allgemeine Sozialberatung
« ,Cafe Agnes" (FrihstUckstreff fur geflichtete Frauen und Kinder)
« Kleiderwelt (Angebot fur SKF Klient+Ilnnen und Kinder)

Viersener Tafel e.V.

Hohlstr. 46 - 41747 Viersen

Tel.: 0 21 62/35 66 06 - Fax: 0 2162/35 66 08
Email: viersener-tafel@gmx.de

Internet: www.viersener-tafel.de

Einrichtungen/Dienste:
Kostenlose Lebensmittelabgabe fur Bedurftige
+ Lebensmittelabgabe
« Frischgekochte Mahlzeiten zum Mitnehmen

Impressum
Herausgeber: Redaktion: Barbara Shahbaz (Der Paritdtische NRW -
« Arbeiterwohlfahrt-Kreisverband Viersen Kreisgruppe Viersen), Jurgen Heimes (MOWO el\.),
« Brickenbau eV. c/o Der Paritdtische NRW - Kreisgruppe Viersen, Am Klosterweiher 50,
« Caritasverband fur die Region Kempen-Viersen eV. 41747 Viersen, Tel.: 0 2162/150 43
« Der Paritatische NRW - Kreisgruppe Viersen Gestaltung: Christoph Erkens Grafik Design
« Diakonie Krefeld & Viersen - Vierte, aktualisierte Auflage: 3.000 Stick
Soziale Dienste Viersen Bildmaterial: Adobe Stock; Fotolia; Flaticon: amonrat rungreangfangsai,
« Initiative gegen Arbeitslosigkeit der Cursor Creative, dhika.rahmat, Good Ware, Gregor Cresnar, Pause08,
Region KempenViersen elV. smalllikeart, Smashicons; Freepik; Freepik Kiranhastry; iconsmind.com;
« Menschen ohne Wohnung elV. pngegg.com; pngwing.com; OpenStreetMap
« SKM-Katholischer Verein fir soziale Dienste Alle Inhalte dieser Broschire - insbesondere Texte, Fotografien und
in der Region Kempen-Viersen eV. Grafiken - sind urheberrechtlich geschitzt. Das Urheberrecht liegt,
« Sozialdienst Katholischer Frauen Viersen eV. soweit nicht ausdricklich anders gekennzeichnet, bei der Arbeits-
« Stadt Viersen gemeinschaft Viersener Armutskonferenz.
« Viersener Tafel eV. Alle Angaben ohne Gewdhr.
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